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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- GAMA 

 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha:  01 de septiembre del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia de la eapb 
Famisanar como parte de la 
estrategia del GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( x ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Famisanar  

Hora Inicio: 11:30 am Hora Fin: 02:00 pm 

Notas por: Jessika P Triana S 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 

 

Siendo las 11:30 am, se inicia la vista en la EPS Famisanar, donde se socializa el objetivo de la visita el 

cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EPS en articulación con las IPS (Instituciones 

Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestión integral del riesgo en salud del Modelo 

Más Bien-Estar.  

 

Se inicia visita en área de referencia y contrarreferencia, se inicia sesión con el coordinador de 

referencia y contrarreferencia Julio Andrés Quinche, por parte de la secretaria Distrital de Salud se 

encuentra Jessika TrianaLa agenda a trabajar es la siguiente: 

 

• Seguimiento a Gestión de casos priorizados. 

• Seguimiento de casos pendientes de oxígeno y PHD 

 

Se procede a diligenciar el drive de casos priorizados en donde se realiza revisión inicial de 40 casos 

realizando revisión del caso y proceso de remisión a la fecha, se diligencia drive de seguimiento por 

caso en donde se encontró: 

 

 

 

 

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA  
 

NOMBRE DE LA 
IPS 

Nombre del caso 
Tipo de 

identificación 
Número de 

identificación 
SEGUIMIENTO CON EPS 

ESTADO DE 
TRÁMITE 

Hospital la 
Misericordia 

SANDRA MILENA 
SANDOVAL 
SANCHEZ  

CC 52993351 
01-09-2025 Paciente con tramite efectivo a 
Centenario el 28de agosot de 2025 

EFECTIVO 

Hospital Mederi 
Barrios Unidos 

VICTOR JULIO 
TINJACA RIVERA 

CC 3187303 
01-09-2025 Paciente con tramite por cirrosis 
hepatica sin respuesta efectiva en el 
momento por no convenio  

EN GESTION 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

ANA RITA REYES 
REYES 

CC 52053003 
01-09-2025 Paciente con tramite por cirugia 
hepato biliar  sin respuesta efectiva en el 
momento por no convenio  

EN GESTION 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

PABLO EMILIO 
DAZA PINEDA 

CC 5928294 
01-09-2025 Paciente con egreso medico el 
29 de agoto  

CANCELADO 
POR 
EGRESO 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

FRANCISCO 
ANTONIO 
GONZALEZ 
CANDELA 

CC 79269365 
01-09-2025 Paciente con egreso a piso de 
hospitalizaciòn con O2 por canula pendiente 
oxigeno domiciliario para definir egreso  

EN GESTION 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

Irma Maria Nubia 
Andrade 

CC 41525126 
01-09-2025 Paciente aceptada en Cardio 
Vascular de Santander  

EFECTIVO 

Clinica la Colina 
LUIS GABRIEL 
DELGADO PACHON  

CC 19172247 
01-09-2025 Paciente con requerimmiento de 
neurocirugia sin repsuesta efectiva en el 
momento  

EN GESTION 

Hospital San José 
Infantil 

Dayana Gonzalez 
Yorente  

CC 1032679226 
01-09-2025 Paciente pendiente tramite por 
reumatologia sin respuesta efectiva en el 
momento por no convenio  

EN GESTION 

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Kennedy 

Jose Eliseo 
Retavisca 

CC 19080019 
01-09-2025 Paciente pendiente tramite por 
medicina interna y cirugia de cabeza y cuello 
sin respuesta efectiva  

EN GESTION 

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Angarita Eslava 
Aristóbulo 

CC 17144986 
01-09-2025 Paciente pendiente tramite por 
otorrino  sin respuesta efectiva  

EN GESTION 

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Cáceres  Elcida CC 37257357 
01-09-2025 Paciente aceptada en 
CardioVascular de Soacha  para resonacnia 
el 29 de agosto de 2025  

EFECTIVO 

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Ñustes Portela Alcira CC 65797436 
01-09-2025 Paciente con cita de resonancia 
para el 2 de septiembre a las 2:00Pm 
tramite efectivo  

EFECTIVO 

SISS CENTRO 
ORIENTE - USS 
San Blas 

MARIA DE LOS 
ANGELES TOCORA 

CC 21016155 
01-09-2025 Paciente con tramite efectivo a 
Centenario el 30 de agosto  

EFECTIVO 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

CRISTOBAL 
LOZANO GARAY 

CC 6000933 

01-09-2025 Paciente en tramite de remisiòn 
sin respuesta efectiva pendiente ubicaciòn 
por segundo tiempo quirurgico por no 
convenio. 

EN GESTION 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

LUIS ARTURO 
NUÑEZ 
CASTELLANOS 

CC 19365083 
01-09-2025 Paciente pendiente remisiòn a 
UCI sin respuesta efectiva pendiente 
ubicaciòn 

EN GESTION 

Clinica la Colina 
JULIA SOFIA JARA 
BAQUERO  

CC 20110116 
01-09-2025 Paciente para manejo por 
medicina interna en remisiòn por no 
convenino revisando cuidado paliativo.  

EN GESTION 

Hospital San José 
Infantil 

Yenny Paola Vargas  CC 1014259723 

28/8 con solicitud de remision por 
arteriografia presentado en red, sin 
disponibilidad de camas 

EFECTIVO 
01-09-2025 Paciente con tramite efectivo a 
Cardiovascular de cundinamarca el 26 de 
agosto a las7:00am 
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Fundación Cardio 
Infantil 

ADALBERTO 
RAFAEL 
HERNANDEZ 
PADILLA 

CC 1069463759 

28/8 Paciente HTA pulmonar, endarectoma, 
paciente con mala adherencia al 
tratamiento, Hemodinamia refiere angilastia, 
comentado en red. 

AUTORIZADO 
EN IPS 

01-09-2025 Paciente con tramite cerrado por 
autorizaciòn en IPS el 25 de agosto  

Clinica cafam 
floresta 

CECILIA 
RODRIGUEZ 
ESCOBAR 

CC 40675019 

28/8 cita INC con seno y tejidos blandos 
29/8 cita de admision CANCELADO 

POR 
EGRESO 01-09-2025cancelado tramite por 

egresomedico el 30 de agosto  

Sociedad de 
Cirugía de Bogotá 
Hospital De San 
José 

GLORIA MANUELA 
FERNANDEZ ROA   

CC 51719695 

28/8 Paciente pendiente toma de bx, se 
envia correo a autorizaciones para confirmar 
realizacion en IPS EFECTIVO 

01-09-2025 Efectivo remitido a Oncolife el 
30 de agsoto de 2025  

SISS CENTRO 
ORIENTE - USS 
Santa Clara 

Sara Valentina 
Morales Caro 

TI 1033115719 28/8 Salida 27/8  
CANCELADO 
POR 
EGRESO 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

MAURICIO 
NNPELAEZ ORTIZ 

CC 11318582 

28/8 En remision por fx de humero, 
pendiente realizacion de procedimiento qx, 
pendiente autrizacion se envia correo  

AUTORIZADO 
EN IPS 

01-09-2025 Paciente con autorizaciòn en 
IPS desde el dia de hoy 1 de septiembre  

SISS NORTE - 
USS Suba 

Leyder Orlando 
Garzon Valderrama 

CC 1019006582 

25/8 en remision por solicitud de Unidad de 
cronico con salud mental, paciente en 
abandono social, sin red de apoyo, se 
presenta en red 28/8 continua presentado 
en red, presentado sin disponibilidad EN GESTION 
01-09-2025 Paciente con colostomia 
valorado por el servicio de psiquiatria pero 
requiere unidad de cuidaod cronico 
pendiente de dificil ubicaciòn. 

Sociedad de 
Cirugía de Bogotá 
Hospital De San 
José 

CARLOS EMILIO 
REYES OSPINA  

CC 17176395 

25/8 Pendiente en proceso de remision por 
cx, en el momento con cx autorizada por 
EAPB, pendiente insumo para programacion 
del procedimeinto. 28/8 Plan de manejo qx 
por endovascular, pendiente insumos para 
procedimiento 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente pendiente insumo 
fecha tentativa de programaciòn el 5 de 
septiembre  

Sociedad de 
Cirugía de Bogotá 
Hospital De San 
José 

ROBERTO MEDINA 
ZAMORANO  

CC 19065437 

25/8 Paciente con multiples comorbilidades, 
paciente en manejo 10/42, candidato de 
PHD, continua en unidad de cuidado 
intermedio, con red de apoyo 28/8 
endocarditis infecciosa por S.Aureus, ERC 
V, Sahos, pendiente de ubicacion en manejo 
antibiotico, ubicado en UCI 28/42, con 
reprogramacion de marcapaso, paciente 
candidato para PHD 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente continua con 
desentimiento  de reanimaciòn con firma de 
familiar. posiblemente para manejopaliativo  

en remii, San JOse 
Infantil 

Julio Alberto Peña 
Mirando  

CC 79048115 

25/8 En remision para estratificacion 
coronaria,  pendiente ubicacion. 28/8 
Pendiente envio de evolucion del día 
continua en gestion EFECTIVO 

01-09-2025 Paciente direccionado el 28 de 
agstopara Cencardio tramite efectivo  
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SISS NORTE - 
USS Simón Bolívar 

anyie katerine loaiza 
garcia  

CC 1000049585 

28/8 Paciente con red de apoyo desgastada, 
negada en IPS, paciente con discapaidad 
con estabilidad clinica, con solicitud de larga 
estancia EN GESTION 

01-09-2025 Paciente en procesos de 
remisiòn pendiente sin respuesta efectiva 
pendiente psquiatria de larga estancia  

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Rodríguez Prieto 
Mariela  

CC 20952208 

25/8 Paciente para ortopedia, continua 
presentada en red, en gestion.28/8 Paciente 
pendiente mañana Procedimiento qx, con 
autorizacion en IPS AUTORIZADO 

EN IPS 

01-09-2025 Paciente con tramite cancelado 
por autorizaciòn en IPS el 29 de agosto  

Fundacion Abood 
Shaio 

HONORIO  
GONZALEZ 
CALDERON 

CC 19144182 

25/8 paciente en remision por MI, con UPP 
sacra -  y trocanterica  sobreinfectada, en 
gestion presentado en red. le solicitan PHD 
paleativo  se enviar a area PHD  28/8 
Continua PHD paleativo, pendiente de 
ubicacion 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente con solicitud de  PHD 
el 29 pendiente en gestiòn de definicion de 
conducta 

Fundacion Abood 
Shaio 

EFRAIN  VILLALBA 
STEWART 

CC 7452575 

25/8 en remision por MI cotinua en gestion 
28/8 pendiente programado par salida con 
02 Domiciliario 

EN GESTION 
01-09-2025 Paciente con POP de 
toracostomia en cubrimiento de antibiotica 
pendiente remisiòn con canula de alto flujo 

Fundacion Abood 
Shaio 

GIUSEPPE  
FERRETTI 

CC 208005 

25/8 en remision por MI por KPC 
multiresistente contia en gestion 28/8 
Pendiente salida por PHD agudo 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente con pendiente urologia 
y cistoscopia pendiente definiciòn de egreso  

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

ERIC RODRIGO 
ROMANA CAICEDO 

CC 1012327426 

25/8 Paciente valorado por dermatologia, 
comentado en red pendiente de ubicacion 
28/8 Pendiente debridamiento por artritis 
septica 5 dedo, se envia correo a 
autorizaciones para gestion de 
procedimiento 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente continua en proceso 
de remisiòn pendiente respuesta.  

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

MEISEL FORERO 
DEMACANA 

CC 21093819 

25/8 Remision por no convenio, continua 
gestion, con solicitud para manejo por 
urologia, candidato a manejo por PHD 28/8 
En seguimiento por especialidad, continua 
en trammite pendiente evolucion de dia de 
hoy 

CANCELADO 
POR 
EGRESO 

01-09-2025 Paciente canceladopor egreso 
el dia 29 de agosto de 2025  

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

BLANCA NIEVES 
WILCHES BASABE 

CC 20700998 

25/8 continua en tramite de remision para 
manejo por neurologia, pendiente valoracion 
por oftalmo, psiquiatria y neurologia 28/8 
Pendiente evolucion del dia de hoy. 

CANCELADO 
POR 
EGRESO 

01-09-2025 egreso el 28 de agosto de 2025  

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Kennedy 

Edicson Octavio 
Rincón López 

CC 1099548431 

19/8 paciente en remision, con solicitud de 
manej por grupo de falla intestinal, en pop 
del 7 13 de agosto,pendiente en gestion 
presentad en red, en espera de solicitud de 
cotizcion  25/8 En estion depago por 
anticipo, en colombiana de trasplantes 

EN GESTION 
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pendiente en gestion 28/8 Tramite completo, 
pendiente acerque el familiar, para 
completar tramite , con anticipo depositado 

01-09-2025 Paciente aceptado en 
Colombiana de trasplantes  a las 07:00am 
pero el paciente paso a UCI el dia de ayer 
31 de agosoto, estan en espera de 
evolucion actualizada paciente que requirio 
anyicipo para acpetaciòn. Pendiente 
ubicaciòn.  

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

FERNANDO BARON 
VARGAS 

CC 79645898 

21/8 En tramite comentado en red, valorado 
por radiologia ntervencionista y anestesia 
cardiovascular. Paciente con ant CA. En 
nivel de complejidad, con indicacion de 
nefrostomia bilateral  y pop de 19/8 25/8 en 
manejo POP de nefrolitotomia, se solicita 
informacion sobr necesidad de remision  
PAciente ubicado que rechaza manejo en 
samaritana, pendiente ubicacion por 
urologia . 

CANCELADO 
POR 
EGRESO 

01-09-2025 Paciente con tramite cancelado 
el 31 de agosto de 2025 

SISS CENTRO 
ORIENTE - USS 
Santa Clara 

María Oliva Tangarife CC 24322400 

21/8 comentado en red, con hemorragia 
cerebral, con solicitud de cateterismo por 
oclusion de tronco izquierdo  en gestion 
presentada en red, paciente estable en el 
momento 25/8 Continua en gestion, 
presentada en red 28/8 Continua en tramite 
pendiente. 

EFECTIVO 

01-09-2025 tramite efectivo el 30 a 
COlsubsidio calle 100 

Fundación Santa 
Fé de Bogotá 

RAUL BASTO CC 97600470 

08/7 en gestion presetado en red, paciente 
intervenido en por neurocx  09/7 continua en 
gestion 10/7  contnua en gestion 15/7 
Pendiente continua en remision paciente 
pop drenaje hematoma epidural  16/7 En 
pop del día de 15/7, en seguimiento por 
psiquiatria. 16/7 Continua en gestion, POP 
16/7 lavado cerebral 22-07-2025 Paciente 
de dificil ubicacion por tratarse de un POP 
continua en getiòn ademas con infeccion de 
sitio operatorio de Fundaciòn Santafe 24/07 
paciente con ISO en POP reciente de IPS, 
se comenta en red, paciente pendiente de 
terapia para salida. 28/07 Paciente que 
continua en gestion. . 29/07 Continua en 
gestión, paciente con evolución estacional, 
comentado en red pendiente en gestión. 
31/07 Continua en gestion. Paciente en POp 
de IPS con ISO 04/08  Continua en gestion 
pendiente ubicacion. 11/08 Paciente ubicado 
en nivel de complejidad, continua 
presentado, en seguimiento por trabajo 
social, con solicitud de unidad de cuidado 
cronico.  Se encuentra en definicion si es 
unidad de salud mental, o unidad de cronico 
organico. 14/8 paciente en nivel de 
complejidad, con red de apoyo ausente,  
continua en gestion con necsidad de manejo 
en IPS 19/8 En remision a menor nvel de 
complejidad, se solicita reactivacion para 
manejo por mala red apoyo con trabajo 
social. 25/8 Paciente ubicado en Zona de 
Salud mental, con remision a nivel menor de 
complejidad, continua en gestion con 
medicamentos via oral, se solicita ajuste de 

EN GESTION 
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remision para unidad mental. 28/8 En 
proceso de gestion, con acompaamiento por 
trabaj socia e integracion social. 

1-09-2025 Paciente continua pendiente en 
gestiòn y espera de respuesta 

Fundación Santa 
Fé de Bogotá 

CARLOS ALBERTO 
ROMERO 
GUERRERO 

CC 19467174 

31/0/ Paciente ubicado en UCI, con remision 
por UCI, comentado en red sin 
disponibilidad 04/08 PAciente aceptado en 
centenario, familia nego a remision con 
carta, se confirma con IPS deremision, se 
continuea presentando 11/08 En manejo en 
IPS, ubicado en centenario, no aceptan 
manejo 14/8 paciente que no acepta 
proceso de remision,  con solicitud a IPS de 
continuidad de manejo. pendiente nueva 
ubicacion  19/8 Paciente en segumiento por 
ortopedia, con osteomielitis de cadera 
derecha, ya con debridamiento en 
asilamiento por germen multiresistente, y en 
manejo por infectologica, en nivel de 
atencion 25/8 continua en gestion,  
presentado en red en manejo por ERC.28/8 
Contnu en manejo en IPS de remision 
presentado en red sin disponibilidad de 
camas. 

FALLECIDO 

01-09-2025 Paciente con tramite 
canceladopor fallecimiento el 29 de agosto 
de 2025 

Clinica Juan N 
Corpas Ltda 

WYTTYNGHAN 
MARTINEZ ADELINA  

CC 41386735 

14/8 Pendiente ubicacion de cita para 
ecografia de tejidos blandos y de abdomen 
total. 19/8 Con autorizacion en COLCAN, y 
cita , pendiente evollucion desde el dia 
viernes.15/8  25/8 Se perdio cita se asigna 
para 25/8  en seguimiento 28/8 paciente ya 
no requiere examen 23/8 cancelan solicitud, 
cambio de solicitud por Gatroenterologia la 
cual se encuentra en gestion 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente continua pendiente 
gaastroenterologia  sin respuesta efectiva.  

 

En resumen, de los casos revisados se encontró: 
 

GESTIÓN  CASOS  % 

AUTORIZADO EN IPS 3 8% 

CANCELADO POR EGRESO 6 15% 

EFECTIVO 9 23% 

EN GESTION 21 53% 

FALLECIDO 1 3% 

TOTAL  40 100% 
 
Siendo las 02:00 pm se finaliza sesión, sin novedad.  
 

 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

------------------------------------------------ ----------------------------------------- --------------------------- 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 Julio Andrés Quinche  
jquinche@famisanar.co
m.co 

3214997720 
Líder de referencia 
EAPB Famisanar  

2 Jessika P Triana S 
jptriana@saludcapital.g
ov.co 

3204054888 DPSS 
 

3 
 

 
  

 

4 
 

 
  

 

5 
 

  
  

 

6 
 

 
  

 

7 
 

 
  

 

8 
 

 
  

 

9 
 

 
  

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (  )                                            No  (  )  
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* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 
 

 


